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Question 1: a votre avis, quel place

a le réseau social Facebook dans le

TOP 10 des réseaux sociaux favoris
en France ?
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2025, en France:

Facebook est le 1°" réseau social avec le

plus grand nombre d’utilisateurs actifs,

31,5 millions d’utilisateurs actifs,
L’utilisateur francais moyen passe 13h46
par mois sur Facebook,

Environ 52 % des utilisateurs francais sont
des femmes, contre 48 % d’hommes
Facebook reste particulierement utilisé par
les 35 ans et plus.

|) France |

Top 10 Réseaux sociaux
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Question 2 : quels sont les usages
de ce réseau social a échelle
mondiale ?
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Dans le monde, les utilisateurs de Facebook (Messenger
pris en compte) déclarent utiliser 'application pour réaliser
les activités suivantes:

« Envoyer des messages aux amis et a la famille (72,6 %)

« Publier ou partager des photos et vidéos (63,5 %)

« Se tenir au courant de l'actualité (58,7 %)

« Regarder du contenu divertissant (54,9 %)

e Suivre des marqgues ou des produits (54,3 %)

Source : Metricool
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https://metricool.com/fr/statistiques-facebook/?utm_source=chatgpt.com
https://metricool.com/fr/statistiques-facebook/?utm_source=chatgpt.com

Visibilité aupres d’une large
audience locale

NgA

Communication de proximité
et fidélisation

Valorisation du territoire et
différenciation

=
-~
Interaction avec la
communaute

(4
@,

Outil de promotion et
d’acquisition

Données & suivi d’impact
simple




Audience

Données démographiq... Tendances Audience potentielle

Followers @

Globa

2544

Age et i ]

genre
20%

10 %

) — - I . . .
0%
65+

VS.

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Femmes B Hommes

673% 327%
Principales villes Principaux
Montargis PRYe

9.1% 99,1 %

Amilly Allemagne
I S % | 0.2%
Ferriéres-en-Gatinais Belgique
I S0 % | 0.2%
Chalette-sur-Loing Canada
L JERU | 0.2%
Villemandeur Céte d'lvoire
N .2 % | 0.2%
Chéateaurenard Autriche H
— o Audience largement locale,
Paris Bénin représentative du territoire du
. % 1 0.1%
Courtenay Pays-Bac Gatinais montargois.
I 1O % | 0.1%
Dordives Tunisie
I 1S 6 | 0.1%
Chétillon-Coligny Etats-Unis
N 1.7 % | 0.1%

Audience

Données démographig...

Followers @

Globa

1468

Age et o

genre
20%

10%

0%

Audience potentielle

) I I I
— || ]
65+

18-24 35-44 45-54 55-64

Femmes B Hommes

61,3 % 387 %
Principales villes Principaux
Paris PRfe

9.1% 94,7 %

Montargis Cdte d'lvoire
I 5.9 % 1 0.7%
Amilly Allemagne
I 5. % | 0.5%
Orléans Canada
¥ | 0.4%
Ferriéres-en-Gatinais Espagne
I - o | 03%
Chélette-sur-Loing Etats-Unis H A A
—tr e Audience plus delocalisée
Villemandeur Brésil permettant de toucher des
S 1.7 % | 0.2% ,
Eouteney talie publics parisiens, orléanais,
. .2 % | 0.2% = =
. . limitrophes.
annes Suisse
. 11 % | 0.1%
Pithiviers Tunisie
. 1Y% | 01%



H4
BILAN DE LA PARTIE 1

Restez cohérent avec votre stratégie de communication:

o Objectif : informer ? promouvoir ? inviter ? sensibiliser ?

« Cible : a qui s’adresse le message ?

« Positionnement de marque / de votre structure et message : votre image, vos valeurs, votre ton / mots
clés, vos tarifs, ce qui vous démarque.

« Moyens (humain, technique et financier).

« Actions de communication : quelles actions mettre en ceuvre ? Grace a quels supports ?
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& Changer la photo de couverture

Soigratnom Sianitag Rtep
@ M Kemile)s BTN PESR 2 Modifier le profil  ~

Pubdications A propos Amilels Photos Reels Lieux Plus »

Intro Que voulez-vous dire ?
Ajouter une bio
[N Vidéo en dirext [ag PhotoVidée W Evénement marquant
Medifier les infos
Publications 2 Filtres £ Gérer les publications
Ajouter du contenu i la une
= Ve Liste a8 Vue Grille
Photos Toutes les photos Aucune publication disponible

Profil “privé” : espace personnel d’un
utilisateur. Demande une invitation pour
devenir “ami” et avoir accés au compte.

L
g"’?A M5 Gatinais tourisme T

2.5 K followers = 427 suivi(e)s

Q) Rechercher

Publications A propos Mentions Avis Reels Photos Plus =

Intro A la une
Le Gatinais mqntargms : pause campagne & coeur content ! 7 Gatinais tourisme =st 3 Ferriéres- . Gitinals tourisme
& Foréts, 4, canaux, @ producteurs sympas S an-Gatinalk 18 juingd
A 1h de Pariz, venez souffler (vraiment) & 8 octobred

Le Gitinais il vous plait | @ Nos meilleurs spots photos | @

#legatinaismeplait Et si votre prochain week-end

commencait a < Ferriéres-en- Aux quatre coins du Gatinais montargoi...
Gatinais .

Bl Page - Service local

¢ PETR Gatinais montargois - 5 allée du docteur Gastellier,
Montargis. France

B dewtourisme@gatinaismontargais.com
& gatinaistourisne.com

* Fas encore évalué [0 avis) o

Al _a. - = . . L T L L B -—

Page : espace professionnel dédié aux
entreprises, associations, collectivités,
offices de tourisme... Accessible a tous.

Les pros du tourisme du Gatinais montargois

& Groupe (Privé) - 155 membres

< Ak
n = ’ .- wk riter AT
%ﬂm.-a‘; -Q.] : 9‘ B’@ = B u‘ il rage
Discussion Alaune Membres Evénements Contenu multimédia Fichiers o]

Exprimez-vous... A propos

Les pros du tounisme du Gatinais mentargois est un groupe de
discussion dédié au partage et 3 la arculation de linformation

Sondage Humeur/Activité touristigue entre ... En veir plus
& Privé
Alaune (T Ajouter Seuls les rnemhres peuvent voir qui est dans le groupe et c2 qui
est publia,
Gitinais tourisme ver . Gatinais tourisme 8 kbl

= 10 extobre@ T 18 décembee 202480 Tout le monde paut trouver c& groupe.
PLAN DE FORMATION 2ND SEMESTRE PADLET “LE GATINAIS IL VOUS PLAIT" @ Montargis
2025.., -

Pour retrowver les actualités de la marg...

T M Lo e = = En sawoli
GATINAISTOURISME COM Le Gatinais il r plus
www.gatinaistourisme.com vous plait

Contenu multimédia récent

PADLET.COM . A
Le Gatinais il vous plait

Groupe : espace de communauté, ou les

membres peuvent discuter entre eux autour
d’'un theme ou d’un intérét commun. Création
par un profil ou une page. Contenus visibles
uniguement par les membres.


https://www.facebook.com/gatinaistourisme/

Interactions passées avec la
page / IPauteur

Tendance de ’engagement:

rapidité des interactions

Type de contenu : formats
vidéos, visuels a privilégier

Timing : moment de
publication

Pertinence et intérét du
contenu en adéquation avec
sa page et son audience

Comportement global de
Putilisateur
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TEXTE

Vv Atouts

« Simple, rapide, facile a
produire.

« Utile pour les annonces
courtes ou messages
Importants.

X Inconvénients

« Peu visible dans le fil
d’actualité (faible
portée).

« Moins engageant qu’un
post avec image ou
vidéo.

IMAGE

Unique ou carrousel

Vv Atouts
o Trés bon taux
d’engagement.
« Visuel attractif — capte
I’attention rapidement.
o Carrousel plus attractif.
X Inconvénients
« Une seule image —
raconte peu d’histoire.
o Qualité importante :
une mauvaise photo =
impact négatif.

VIDEO

Reel, vidéo en direct

Vv Atouts

« Excellent engagement :

FB privilégie la vidéo.

« Peut étre courte,
authentique,
spontanée.

X Inconvénients

o Peut nécessiter plus de
temps de production.

e Les vidéos longues (>1
min 30) perdent vite
I’attention.

&
/ \
. +
\
W
STORY

Vv Atouts

« Tres visibles sur mobile.

« Format court,
spontanég, interactif.

« Parfait pour les
coulisses, la météo, un
evénement en direct.

X Inconvénients

« Disparait au bout de 24
heures (sauf mise en
avant).

« Engagement moins
mesurable que sur les
posts classiques.

EVENEMENT

Vv Atouts

« Possibilité de rappel
automatique aux
INnscrits.

« Permet de centraliser
toutes les infos
pratiques.

X Inconvénients

« Demande un minimum
de temps pour bien le
configurer.

« Dépend de I'habitude

des gens a “s’inscrire”
sur Facebook.
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Publication de Tourisme - Cléry Betz Ouanne

- Tourisme - Cléry Betz Quanne

LES CONTENUS INFORMATIFS > mapemin-@
b+ [INFO] Changement d'horaires a I'Office de Tourisme a Courtenay

A partir du 7 octobre, I'Office de Tourisme & Courtenay passe en horaires de basse saison :

4 L'office de Tourisme sera ouvert les jeudis, vendredis et samedis de 10h & 13h et de 14h a 18h.

O bJ eCt I f : te n I r | a CO m m u n a u té a u CO u ra nt d es a Ct u a | I tés Les autres jours, vous pouvez retrouver notre équipe a I'Office de Tourisme a Chateau-Renard, sur

les horaires d'ouverture de |'établissement,

| O Ca | e S . " Pendant les vacances scolaires, I'Office de Tourisme & Courtenay sera ouvert du mardi au samedi
de 10h & 13h et de 14h & 18h.

M'hésitez pas a nous rendre visite, nous serons ravis de vous conseiller |

Exemples :
« Horaires d’ouverture des sites touristiques, marcheés
ou festivals.
« Fermetures exceptionnelles ou travaux sur la voirie.
« Services publics : collecte, démarches
administratives.

Format : texte simple avec visuel ou photo du lieu,
eéventuellement infographie.

Utile pour : collectivités locales souhaitant étre une
référence pour I'information locale.

t=~  Commenter en tant que Gatinais tourisme
e




HS

LES CONTENUS EVENEMENTIELS

Objectif : faire connaitre les événements et inciter la
participation.

Exemples :
« Concerts, spectacles, expositions.
- Animations pour enfants ou familles.
« Evénements sportifs ou compeétitions locales.

Format : événement Facebook (création dédiée avec
date, lieu, visuel attractif), photo ou vidéo teaser.

Les Tanneries - Centre d'art contemporain » Sortir 3 Montargis et alentours
17 min - &

Ce dimanche 32 1500
I 1L L LT L L 1L 1 1 | Ateliers en famille
[WEEKEND AUX TANNERIES] g Ca m'intéresse
234 rue des Ponts, 45200 Amilly, France
Partage avec MONTARGIS / LA PETITE VENISE DU GATINAIS

nb Jaime G‘ Commenter ﬁ.D Partager

==  Commenter en tant que Gatinais tourisme & OB =

e
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LES CONTENUS VISUELS

Objectif : valoriser le territoire et susciter I'envie de
visite.

Exemples :
« Photos de paysages, patrimoine, monuments.
« Vidéos courtes “coulisses” : artisans au travalil,
préparation d’un marché.
« Vidéos courtes lieux touristiques, événements

Format : image haute qualité, vidéo courte (30-60
secondes), carrousel photo.

Tres efficace pour : acteurs du tourisme cherchant a
Inspirer et attirer des visiteurs.

'!Escale a Fe} ;-/_,,

o "n.'r"

En Gétinais montargois

Gatinais tourisme &
£1 miainfrance - Audio d'origine

Une escale d Ferriéres-en-Gdtinais %

8e au dassement du Village... En voir plus




HS

Publication de Gatinais tourisme
Gatinais tourisme et avec Mairie de Chiteau-Renard st &

t 2l on changesit de phote de couverture pour guelgue chose de plus sutomnal [ hiverna
2 |sizse choiir votre cliché préféré |

£ 3 du haut de |a forteresse de Chiteau-Renard :
an 2 n forét de Montargis (Pawcowrt) : §
Cour du couvent 3 Ferrigres-en-Gatinais 1
Canal de Bri

LW
= Briare en amont du port Saint-Roch de Montargis - g

Ca
A wvos votes. la photo sera changes das ke 5 novembrs |

Objectif : engager les habitants ou visiteurs et créer du
lien.

Exemples :
« Sondages : “Que faites vous ce week-end ?”
« Appels a contribution : “Partagez votre photo du
marché local !”
« Défis ou concours : “La plus belle photo du village en
ete”.

Format : post interactif avec options de vote ou
commentaires.

Astuce : les contenus participatifs boostent la visibilite T ——
grace a I'engagement (likes, partages, commentaires).
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Gatinais tourisme
TEL -
Sponsorisé -

L ES Co N T E N U S P Ro M OT I O N N E LS l l.:ln automne dans le Gatinais montargois : nature, douceur et

découvertes qui vous plaisent !

Le Gatinais il vous plait ! @

Objectif : informer sur une offre spécifique ou un service.

... En voir plus

Exemples :
« Tarifs d’entrée, bons plans ou offres spéciales.
« Lancement d’un nouveau service ou hebergement. e SR e R
o Partenariats locaux (restaurants, artisans). CaAP I ;--;;qa;é. [

M

Format : visuel attractif + texte clair + bouton d’appel a
I’action (“Réserver”, “En savoir plus”).

Important : sur Facebook, éviter d’étre uniguement
promotionnel — 'engagement vient surtout des contenus
iInformatifs, visuels ou participatifs.

Gatinais tourisme En savoir plus Gatinais tourisme




Question 3 : avec ces premieres
informations et les spécificités de
votre structure, qu’est-ce qui
pourrait étre intéressant de publier

sur votre page Facebook ?
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Format Likes/Partages Commentaires Portée potentielle
Vidéos courtes

Posts participatifs

Stories

Facebook Live

Carrousel / multi-images

Note : 77 = intensité de I'engagement (de I'intérét de votre audience pour ce type
de contenu).

Ce qui fonctionne le mieux pour

le tourisme et collectivités :

« Contenus visuels attractifs :
photos de lieux, paysages,
evénements = engagement
plus éleve.

« Posts interactifs : sondages,
guestions, concours —
boostent commentaires et
partages.

« Vidéos courtes et lives —
favorisées dans le fil
d’actualité et plus visibles.

« Posts locaux / géolocalisés —
Facebook considere que c’est
pertinent pour votre
communauté.



#BONUS

GofNss Gitinais tourisme ' o PETR & OFFICES DE TOURISME DU GATINAIS
| Bl MONTARGOIS

Tt Aeers e e e e Office de tourisme Gatinais sud
- Tourisme - Cléry, Betz et OQOuanne
"MT”:TN = R Office de tourisme de Montargis et son Agglomération
| Office de tourisme de Ferriéeres et des 4 Vallées

2,5 K followers « 421 suivi(e)s

Intro A la une

Et si votre prochain week-end
commencait a - Ferriéres-en- Aux guatre coins du Gatinais montargoi...
Gdtinais 7. -

#legatinaismeplait

B Page- Service local

{p PETR Gatinais montargois - 5 allée du docteur Gastellier,
Maontargis, France

24 dev.tourisme@gatinaismontargois.com
< gatinaistourisme.com

W Pas encore évalué (0 avis) 0

[ A, - . . o [ T LR -


https://www.facebook.com/gatinaistourisme/
https://www.facebook.com/officedetourismegatinaissud
https://www.facebook.com/tourisme3CBO
https://www.facebook.com/OfficedetourismeMontargisetsonAgglomeration
https://www.facebook.com/ferrierestourisme

MAIRIE :
CHATEAU-
RENARD

. Mairie de Chateau-Renard

Le beau village de Chateau-Renard ¢ & vous invite a golter sa
qualité de vie f Soyez les bienvenus ! @ @

Chiteau-Renard, C'est le patrimaoine, 12 nature. des commerces,
écoles, collége. créche. assos, des fétes ax . une piscine dl &t méme
un cinéma i@

Mairie de Chateau-Renard

26 actobre, 18:2458
Couronnée de 22 disques d'or, le
grand trompettiste Jean-Claude...

B Page- Hétel de Ville
O 57 Flace de I'Hatel de Ville, Chateaurenard, France
%, +33238287900

B secretariat-mairie@chateau-renard.fr

BORE

Au Chasur -

& chateau-renard.fr
D rfermé -

o Pasencore évalué (0 avis) @ Publications

16h- @

Collection

Photos Toutes les photos

B, o PO

ARTISAN : LE
MOULIN DE CEPOY

Mairie de Chateau-Renard

4 novembre, 21:356%
Me tardez pas 3 réserver pour assister 3
oe grand moment musical de l'un des
musiciens dassiques les plus populaires...

=aa

Mairie de Chateau-Renard
9 novembre, 02:383

Waici le programme du Ciné-café-cancert
Vo, & Mairie de Chiteau-Renard.
jusqu'au 18 novembre L.

2% Filtres.

Mairie de Chateau-Renard

A la Maison du Manége, 4 Mairie de Chiteau-Renard, vendredi 14 novembre, de 16 4 21 heures,
aura lieu le premier marché de Nogl |

Intro

& Boulangerie mardi jeudi samedi
1 Renaissance du moulin de Cepoy aver @larouetoumnecepoy 3

IS Page - Monument et lieu historique - Boulangerie
& 7 quai de montenon, Cepoy, France

4 latelierdupain@iemoulindecepoy.com

& lemoulindecepay.com
1(_'9 beoulangerie lemculindecepoy.com

o Recommandé par 100 % (5 avis) @

Toutes les photos

<% Relais des trois écluses

Intro

Ters-liew agrcole. & vocation socale. sur le Loiret Est.

I Page - Service local

& 153 route de Grignon, Vieilles-Maisons-sur-Joudry, France
. +33218885804

& lestroisecluses.com

0 Actuellernent ouvert

o Pas encore évaiué (2 avis) @)

Toutes les photos

Q

Photos de la publication de Le
moulin de Cepoy

Publications 5 Filtres

Le moulin de Cepoy est 3 Le moulin de Cepoy.
2h. Cepoy - @

&f Au programme du jour au moulin de Cepoy L. En vair plus

AU PROGRAMME
[0 s mounscior

Tartes (normand
chacolat, rhuby

oo etmre dereoke Sl
e
X e
Noxs
awee fom Ecsalé e
v dovce 3 canche accompugnie

Seuce aulbewcre

[+ v 1

2 commentaires 2 partages
£ Partager

iy Jaime

Woir plus de commentaires

Q) commenter

Badette Durand
Je vous recommande les = trompes | ogil » nous avons godté la fraise et le citron ils
sont succulents et trés beaux |

Zsem. Vaime Répondre [ k]

Commenter en tant que Gatinais tourisme

Relais des trois écluses -
20 octobre, 18:40 - &

RAPPEL B¢
Il reste quelques places pour I'atelier de Sylvie L. En voir plus

RESTAURANT /
TIERS LIEUX : LE
RELAIS DES TROIS
ECLUSES


https://www.facebook.com/lemoulindecepoy
https://www.facebook.com/troisecluses
https://www.facebook.com/mairiechateaurenard45

PARTIE 3 /
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ETAPE 1: SE CONNECTER AVEC UN PROFIL PERSONNEL

Pour créer une page, il faut obligatoirement un compte personnel Facebook, qui servira d’administrateur
(mais restera invisible publiguement). Une page ne peut pas étre créee sans profil.

ETAPE 2 : ALLER DANS “COMPTE” PUIS “PROFIL” H OO A

. i k Cliguer sur son compte
Sur Facebook, en haut a droite : q p

« Compte (menu sur mobile) = Profils = Créer un f
profil ou une page | ~ . .
. Ou directement via : facebook.com/pages/create ) PETR Gatinais montargois /\

(f:-) Gatinais tourisme

Soigratnom Sianitag Rtep

ETAPE 3 : CREER UNE PAGE PUBLIQUE

- . : + Voir tous les profils Cré fil p
Choisir son nouveau profil : i +  Créer un profil ou une Page

« Page publiqgue (option professionnel sur mobile + Voir toutes los p
créer une page) ) Meta Business Suite - oir toutes les Pages

ﬂ- Paramétres et confidentialité >


https://www.facebook.com/pages/create

H

ETAPE 4 : REMPLIR LES INFORMATIONS DE BASE

Trois élements obligatoires :

1. Nom de la page

Nom de la structure / Important : ce nom
sera visible partout — choisir une
formulation claire.

2. Categorie

Sert a classer la page dans les bons
résultats de recherche. On peut en
ajouter jusqu’a 3.

3. Description (bio courte)

Quelques lignes : ce que vous faites pour
qui sur quel territoire éventuellement un
ton chaleureux ou une phrase d’accueil.

0 Q, Rechercher sur Facebook

Pages » Créer une Page

Créer une Page

Les internautes accédent a votre Page p

n savoir plus sur vous, Veillez a y inclure

toutes les informations dont ils pourra

avoir besoin

Nom de la Page (obligatoire)

Page. En savolr plus

Bio courte

our

ient

+ EXEMPLE DE BIO DE GATINAIS
TOURISME

Intro

Le Gatinais montargois : pause campagne & cosur content !
# Foréts, 44 canaux, @ producteurs sympas
A 1h de Paris, venez souffler (vraiment) &
Le Gatinais il vous plait | @
#legatinaismeplait

Bl Page - Service local

@ PETR Gatinais montargois - 5 allée du docteur Gastellier,
Montargis, France

4 dev.tourisme@gatinaismontargois.com

¢~ gatinaistourisme.com

o Pas encore évalué (0 avis) )

Apercu bureau [ |
@ Bio courte
Publications A propos Followers Photos Vidéos Plus »
Intro Publications =5 Filtres
0 follower

) Page - Catégorie @
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ETAPE 5: AJOUTER LES ELEMENTS VISUELS

1. Photo de profil
Le plus souvent : logo de la structure, blason, photo représentative.
Format carré (selon Facebook : minimum 170 X 170 px).

2. Photo de couverture

Large banniere visuelle.

ldéal : un beau paysage, une facade, une vue du territoire, un
evenement.

Taille recommandée : 1200 x 628 px.

ETAPE 6 : COMPLETER LES INFORMATIONS ESSENTIELLES

Dans 'onglet “Infos” de la page :
« Coordonnées : adresse physique, numeéro de téléphone, adresse email, site web
« Horaires d’ouverture : utile pour offices de tourisme, musees, restaurants...
« Localisation : pour étre bien réferencé dans les recherches locales.
« Bouton d’appel a I'action : réserver, appeler, nous contacter, envoyer un message, en savoir plus

-
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ChOiSir Sa phOtO de prOfi| > &3 Changer la photo de couverture

Soigratnom Sianitag Rtep

o) 1,1 K ami(e)s + Ajouter a la story 2" Madifier le profil v

Publications A propos Ami(e)s Photos Reels Lieux Plus »

Intro Que voulez-vous dire ?

Ajouter une bio
B Vidéo en direct |ag Photo/Vidéo \‘ Evénement marquant

Modifier les infos

k Publications =5 Filtres £ Gérer les publications
LTI Modifier les infos > ajouter : e e

adresse, mail, site web, horaires, etc.

Photos Toutes les photos Aucune publication disponible

Changer la photo de couverture >
importer une photo
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ETAPE 7 : CONFIGURER LES PREMIERS PARAMETRES

1.Définir les réles (administrateur / éditeur / modérateur...) : pour ajouter des collaborateurs ou membres
d’une collectivité.

2. Ajouter des modéles de page

Facebook propose des modeles selon votre activité :
« Entreprise
e Lieu
« Organisation a but non lucratif
« Restaurants et cafes
e Services

3. Activer les messages automatiques : utile pour assurer une réponse rapide en dehors des horaires
d’ouverture.



H2
CALENDRIER DES PUBLICATIONS

NOVEMBRE & DECEMBRE 2025


https://www.canva.com/design/DAG4rztanAI/NbStE8e0SiYtS1uvUMld_g/edit?utm_content=DAG4rztanAI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

PARTIE 4 /
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PUBLIER DIRECTEMENT SUR VOTRE PAGE FACEBOOK

Creer une publication X

N Agenda

: - : - = Créer une publicité B Créer une publication
Programmez votre calendrier marketing en créant, programmant et gérant votre contenu.

Gatinais tourisme
G Public =

£ Aujourd'hui > novembre 2025 Type de contenu : tout » Partagé sur:tous w

Objectifs Moments Brouillons

pue voulez-vous dire ?

O 1027 & 11:00 = B 14:00

. 19:00
1 m K 9 -~y
! () = (] o Définissez un objectif, suivez la
S 6 ‘ progressi
Archivd 5 1 . i = folk
(=]

on et découvrez des

‘ conseils utiles pour votre réussite
cette péricds, professionnelle.
19: ; 14:00
Programmer - DI‘IE( un nouvel objectif
réagi i vos
blicat o
Inv‘l’ I Wil Nous vous conseillons de booster une

L] = publication récente pour que les audiences qui
i

Ou

Facebaok sont les plus actifs &

& vous suivent pas puissent la vair.

oz ¢ ofe o
€ =
5ol cEg |
Tripeds
mﬁlﬁrg
T Sean =]
?hE s 2 '
i
w
: |
»
.
&
gzt

q it
publ b 2c W a1 )
.'b . @) semai
- Py - . = + ;
Ajﬂl.lter a votre pl..lbhcatlon l“ P9 E' o & LLL] = suivre votre Page — " Boost
N Envover des invitat
— o
— o
] © @
Cette semaine, vos followers
M L I stagram sont les pb ifs
cette période.
Programmer -

Avant méme de publier, en fonction des suggestions Q
proposeées par Facebook et du nom de vos partenaires,
recherchez les pages et les personnes que vous souhaitez
suivre pour gu'ils s'abonnent aussi (mairies, EPCI, entreprises /
artisans / producteurs locaux, offices de tourisme, etc. Ce
seront les premiers a intéragir avec vos publications !

httpsufbusiness.facebook.com/latest/content_calendarfbusiness_id=1671641018414958 ac5et_id=3537E1289145006

PUBLIER ET PROGRAMMER VIA META BUSINESS SUITE



H

oL

Gte.  Que voulez-vous dire ?

k Retrouver I'éditeur de publication sur
(&s Photo/vidéo O Reel B4 Vidéo en direct votre fil d’actualité ou votre profil

@ Créer une publication X @(— Ajouter a votre publication @ Paramétres de la publication

Apercu de la publication
dd

Gatinais tourisme

© pubi lig Photoyvidéo k
ublic =
B4 Vidéo en direct

pue voulez-vous dire ?

:‘ Identifier des personnes

e Planifier votre
publication : choix

o Je suis la Post audience
6 Public >

o Inviterun(e) &) Recevoir des messages @ Options de planification du jour et de
& collaborateur(ice) Publier maintenant ,
g . . Partager dans des groupes I heure
. =) @ GIF Humeur/Activite M Touchez plus de personnes en partageant votre

publication dans les groupes pertinents.

e Partager, en plus

. X L ) ) _ Collecter des fond Recevoir des messages P
et k- &0 & - @ Colecterdesfonds (0) L eaep o Lot e oorsnens (D de sur votre page,
Publier.
\. Recevoir des appels 4 Identifier un partenaire dans des groupes

commercial

locaux

Ecrire son texte et appuyer sur Choisir les choses a ajouter a votre Quand la publication est préte,
“ajouter a votre publication” texte : photos, vidéos, localisation, etc. plusieurs options s'offrent a vous



#BONUS

Rejoindre ces groupes locaux pour pouvoir partager vos événements et autres actualités intéressantes :

Evénement Loiret

MONTARGIS / LA PETITE VENISE DU GATINAIS
gue se passe t'il dans le gatinais

Couternay Public

Ca se passe a Amilly

Loiret Nord - Pithiverais - Malesherbois

Sortir a Montargis et alentours

Sortir dans Montargis et le Gatinais

Que faire pendant les vacances, mais pas gue !?
IDEE DE SORTIE DANS LE LOIRET (et alentours)
J’aime Chateau-Renard (Loiret)

Ca_se passe a Montargis

Les amis de Cepoy

Les pros du tourisme du Gatinais montargois
Loiret est

DORDIVES ET SES ALENTOURS



https://www.facebook.com/groups/223976580953573/
https://www.facebook.com/groups/1187374369035086/
https://www.facebook.com/groups/456234601484218/
https://www.facebook.com/groups/courtenaypublic/
https://www.facebook.com/groups/735263727783341/
https://www.facebook.com/groups/1864978866993834/
https://www.facebook.com/groups/667572271719065/
https://www.facebook.com/groups/664957981530091/
https://www.facebook.com/groups/1661337540764569/
https://www.facebook.com/groups/ideedesortir45/
https://www.facebook.com/groups/1155714268516514/
https://www.facebook.com/groups/1588969034597160/
https://www.facebook.com/groups/577257196492339/
https://www.facebook.com/groups/463167805161684/
https://www.facebook.com/groups/436415800260614/
https://www.facebook.com/groups/207287310501298/

#BONUS

A faire indiquer absolument sur votre événement :
e L'affiche / une image cohérente en couverture

HOD 8 i Créer un événement X e Le nom complet de I'événement
Menu 1 e La date et les horaires
C, Rechercher dans le menu Créer L Le |ieU exaCt

Social @ publication st % Faites glisser ou utilisez les * Les détails de I'’événement : activités,

"+ touches fléchées pour

Evénements B soy A oty Mimagd animations, invités, programme, tarifs, etc.
? Trouvez des activités et des événements
auxguels vous pouvez participer en ligne ou en — ] ° )~ J'é °
personne prés de chez vous, ou organises.en. e Les partenaires de I'événement (onglet ajouter
O Reel #' Modifier
Groupes 1 1
@ Entrez en contact avec des personnes qui +* Evénement des Coorga n Isateu r(lce)s)
partagent vos centres diintérét. == marquant o . ° ° ° °
I 4, Gatinais tourisme - e Le lien vers la billetterie (onglet ajouter des
il dactualite " Organisateur - votre profil
*—  (Consultez des publications pertinentes mises en -y . rgans = e prof b‘" t )
J— Iiglne par des personnes et des Pages que vous . Publicite I e S
suivez.
Nom de |'événement
. Fils @ Groupe
WP  Découvrez les publications les plus récentes de Cet événement est public. Tout le monde sur et en dehors de Facebook
vos amis, groupes, Pages et plus encore. Evd . ra le voir une foi v I'aur blié
o - venemen @ Date de début ~—  Heure de début Fuseau horaire pourra e voir une fois que vous T aurez publie.
ages . .
. 25 nov 2025 ~ 16:00 UTC+1 N _ o
| avec el st Facebeke o € Collecte de dons /- Promouvoir votre événement v
+ Date et heure de fin
= . . . o
Divertissement __, Estce en personne ou virtuel 7 . =) Ajouter des coorganisateur(ice)s
. . V' En personne
Vidéos de gaming 4, . .
E Regardez des parties et suivez les streameur(se)s '{? A-J outer des bl IIEtS bt
que vous aimez.
Ajoutez un hieu
P . ; . . g
3 ;’f;imz es sugaestions de reels basées sur PETR Gatinais montargois - 5 allée du docteur Gastellier, 45: 0 — Evénement récurrent e
vos centres diintérét et vos contacts.
o) Paramétres de communication NOUVEAU R

Quels sont les détails ?

Personnel

Souvenirs

M i oo e cmnne b od e sl A e ok
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Pour programmer des publications réguliéres, interagir facilement avec son audience et analyser votre
contenu, I'outil Meta Business Suite (automatiguement utilisable apreés la création d’'une page publique
Facebook) est une interface tres pratigue pour organiser et optimiser son temps sur les réseaux sociaux

en tant que structure touristique ou collectivite.

META BUSINESS SUITE POUR :

« Faire une publication simple

Programmer un post

Lire les statistiques de base

Répondre aux commentaires et messages
Vérifier et mettre a jour votre page



https://business.facebook.com/

H2

0 Meta ‘
Business Suite

ﬁ-'-" Gatinais touris... *

Page d’accueil é
Notifications 'é £} Notifications

de Sa page @ Gestionnaire de pub...

Agenda des é & Agenda

publication é 5 Contenu

Résultat de ces
publications

Statistique é o] Statistiques

Messages et % () Messagerie
Commentalres (_E:J Monetisation

&% Marketplace pour Cr...

) Publicités

— Tous les outils

ACCUEIL : ELARGISSEZ VOTRE AUDIENCE

La page d’accueil de Meta Business Suite vous donne un
apercu des fonctionnalités de I'outil : apercu des commentaires,
du résultat de vos publications, etc.

Astuce : sur cette page d’accueil vous pouvez inviter les

personnes ayant interagi avec vos contenus a s’abonner a votre
page.

Elargissez votre audience > envoyez des invitations > cochez
les profils proposés > envoyer des invitations

Elargissez votre audience
Invitez votre réseau existant @

nvitez vos amis & suivre votre Page. Cela permettra 3 Meta Business Suite d'accéder & la liste d'amis de votre compte Inviter des ami(e)s

personnel. En savoir plus

Contactez les personnes qui ont interagi avec votre contenu @

nvitez des personnes qui ont reagl et commente votre contenu Facebook a suivre votre page.

s @0PPR2 8BS

Envoyez des invitations
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N Meta )
Business Suite

AGENDA : PROGRAMMER VOS PUBLICATIONS

-« 75 Gatinais touris...
ﬁj

Agenda

Programmez votre calendrier marketing en créant, programmant et gérant votre contenu.

=4 Créerune publicité B Créer une publication - o

Semaine Aujourd’hui > nov -déc 2025 Type de contenu : tout Partagé sur : tous =
e . m 1 24 er Jeu 27 Sam 29
.@: Notifications ® Objectifs Moments Brouillons
8 14:00 O 10:13 Repartagez votre contenu 21:00 B 13:00 B 13:00
" populaire
Gestionnaire de pub... o (v &P Objectifs
o
(v} (@) ‘ Definissez un objectif, suivez la

Cette semaine, vos followers

progression et découvrez des

.IUIQE'F'IC'E Instagram sont les plus actifs & censeils utiles pour votre réussite
cette périnde. professionnelle.
2 10:14 Proaramme = & 13:00
o ¢ rogr r Démarrer un nouvel objectif
ontenu Publication le 19 nov 2025

Marketplace pour Cr...

Vues @ 24K
Maintenez Iintérét de vos
followers en repartageant votre
contenu populaire dans votre
story.

Partager dans une story

W Mous vous conseillons de booster une
publication récente pour que les audiences qui
ne vous suivent pas puissent la voir,

L'agenda vous permet d’avoir une vision d’ensemble

Statisti .
ofl] Statistiques de votre semaine et de programmer vos futures
() Messagerie . publications le jour et I’heure que vous souhaitez.
Monétisation Cliquez sur le jour ou vous souhaitez publier /
2 Publicités programmer

Tous les outils

Programmer ‘

-
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AGENDA : PROGRAMMER VOS PUBLICATIONS

Choisissez plus en détail I’heure a laquelle
vous souhaitez publier votre post.

Créer une publication

. Apercu du Fil Facebook w & d
Facebook peut vous proposer des heures Publier dans
ou votre audience est la plus active. ‘@@ Gétinais tourisme et gatinaistourisme v . Gatinais tourisme
T Alinstant @
Contenu multimédia
Proarammer une publication W Partagez des photos et vidéos. Les publications Instagram ne peuvent pas depasser
9 P 10 photos.
Programmez votre publication au moment ol votre audience est la
plus active, ou sélectionnez manuellement une date et une heure. I Ajouter une photo/vidéo
Facebook k s A
6 Deta - Importez vos photos ou vidéos
étails de la publication
e 28 novembre 2025 () 10:00 I
@  Personnaliser la publication pour Facebook et Instagram
Moments ol votre audience est la plus active @ Texte
Aujourd’hui, . .
P Demain, 26/11 Jeu, 27/11 Ecrivez votre texte
19:00 19:00
19:00
(0] Instagram -13 # O
@ 28 novembre 2025 @ 10:00 @ © @ O® 4 © [[’b J'aime L:] Commentaire ,;-Jl> Partager
Moments ot votre audience estla plus active @ Ajouter une localisation, des emaojis, un lien vers une messagerie de contact, etc.
Demain, 26/11 Jeu, 27/11 Mar, 02/12 F?::;tgi:::“l:fation Publier Programmer Enregistrer en tant que brouillon
21:00 20:00 14:00
Programmez votre publication au moment ol votre audience est |a plus active, ou
sélectionnez manuellement une date et une heure. -
Annuler @  EBooster Annuler




N Meta )
Business Suite

-« 75 Gatinais touris...
ﬁj

.f;}, Motifications .

() Gestionnaire de pub..

% Agenda
E_l] Contenu

&% Marketplace pour Ck

ol Statistiques

O

I:::]I

Messagerie .

Moneétisation

Publicites

Tous les outils

CONTENU : ANALYSER LES RESULTATS DE SES PUBLICATIONS

Contenu

Programmez, publiez et gérez des publications, des reels et des stories, et plus encore.

Contenu

L) Stories

(= Filetgrille

@ Mentions et tags
= Clips

Collections

= Playlists

©) Séries

Eléments créatifs
/% Reels déja préts

[(»] Vidéos que vous

B Publications et reels

EH 90 derniers jours : 29 aot 2025 - 26 nov 2025 *

Clics sur unlien @

Publié Programmé Brouillons Arrive & expiration Expiré
Type de publication - Filtrer v | Effacer Q Rechercher par 1D ou légende 1]
Titre Vues @ Couverture @ Interactions @
Vous avez profité de la neige ce week-end 7 == V... - 873 699 2
0 ﬁ Reel - Gatinais tourisme —— — e ———————
Vous avez profité de la neige ce week-end 7 &5 V... e 623 480 76
@ ﬁ Reel - gatir‘.aigtcurisme — —

Vous avez profite de la neige ce week-end 7 =7 V...

AR

3 Reel:
()

Gatinais tourisme

L'onglet contenu vous permet d’analyser
les résultats de vos publications :

Nombre de fois ou
votre post a été vu
et ou lu (méme
plusieurs fois par la
méme personne).

Couverture @

\

Nombre de personne
ayant vu / lu votre
publication.

Interactions @

\

Nombre de j'aime
(et autres
réactions), de
partage,
d’enregistrement,
de commentaires

Il Colonnes

Enregistrements @

Clics surun lien @

Enregistrements @

\

Nombre
d’enregistrements
de votre
publication.

publication
contient un lien

cliquable en

description,
combien de clic
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(PN

Meta

Business Suite

._-:ﬁﬂ Gatinais touris... w

&

Motifications

() Gestionnaire de pub..

=
&

Agenda

Contenu

&% Marketplace pour Cr...

olll
O

I:::]I

Statistiques

Messagerie

Moneétisation

Publicites

Tous les outils

Y

Performances
30 octobre 2025 au 26 novembre 2025

Vues
Vues @

121,3 K 7 165%

Des followers @ 12,3% L 105%
Des non-followers @ 87,7 % T 17%

Spectateur(ice)s @ 35464 1 79%

Visites
Visites de la Page Facebook @

748 T 26,8%

?

Personnaliser la vue : Entreprise w

Interactions

Interactions avec le contenu @

1,7 K + 856%

Des followers @ 512 T 10,3%

Des non-followers @ 1216 T 160.4 %

Followers en plus

Followers @

32 T 68,4 %

Followers enmoins @ 7 T 600%

Followers actifs @ 25 T 38,9%

STATISTIQUES : CONNAITRE VOS PERFORMANCES GLOBALES ET VOTRE AUDIENCE

Dans 'onglet statistique, vous
pouvez découvrir vos résultats du
mois, qui seront comparés au mois
précédent.

On y retrouve :

e Le nombre de vues : nombre de
fois ou votre contenu a été lu ou
affiché sur le fil d'un utilisateur.

e Interactions : j'aime/réactions,
partages, commentaires et
enregistrements sur vos
publications.

e Visites : nombre de personne
qui sont allés sur votre compte.

e Followers en plus.



m MEtCl ‘;3;’ Vue d’ensemble Audience
Business Suite .

Données démographiq... Tendances Audience potentielle

Followers @

-+ Résultats

-.;:ﬁﬁ_] Gatinais touris... — ”2'5544
& Benchmarkin Age et i ] . .
° groe Vous pouvez également avoir
Contenus o O
A Noti I e connaissance de votre audience :
Motitications . = Présentation
i Cantam 0% e Le nombre total d’abonnés ;

Gestionnaire de pub...

® e . I . . . o L’age et le genre de ceux-ci;
& Agenda - — ] e D’ou ils viennent.
65+
=)
&

0%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Earnings Femmes B Hommes
CDF‘I'IIE nu 673 % 327 %
Principales villes Principaux
Montargis PTe
Marketplace pour Cr... . —_—
Amilly Allemagne
5w I, S - | 0.2%
EID[I Statistiques B o _
Ferriéres-en-Gatinais Belgique
k I .9 % | 0.2%
. Chélette-sur-Laing Canada
(D Messagerie — 1 02%
Villernandeur Céte d'lvoire
ry . . I . % | 0.2%
Monetisation _
Chéateaurenard Autriche
. | 0.1%
T Paris Benin
1
G Publicités % 1 0.1%
Courtenay Pays-Bas
_ . N 1.9 % | 0.1%
— Tous les outils _ N
—_— Dordives Tunisie
I 1. % | 0.1%
Chatillon-Coligny Etats-Unis

N 1.7 % | 0.1%



m Metu MESSEQETIE ¥ Automatisations = @ Disponible w & Le Relais des
: 7 Répondez aux messages, configurez des automatisations et plus encore. G ki
Business Suite LU, troisécluses | | X

Afficher le profil

3

¢ 0@ O o B,
[ ]
[ ]

Tous les messages Messenger Instagram Commentaires Facebook Commentaires Instagram

.73 Gatinais touris... w

A propos

Q, Rechercher £ Gérer e Le Relais des trois écluses o Ajoutez des informations & propos des

w2l . £ s
me==m===_ Affecter cette conversation W personnes, comme leurs coordonnées.

Nonlu Réponses aux publicités  Suivi o
+ Ajouter des détails

Le Relais des trois écluses 09:35 Vous avez mentionné Le Relais des trois écluses dans votre story

Lus
lf;}, Nﬂtificatinnﬁ » 22% Vous avez envoyé une piéce jointe. B
Profil Instagram @
Vous avez mentionné Le Relais des trois écluses dans votre story
Gatinais libre! Lun ) lerelaisdes3ecluses

Gestionnaire de pub...

Hello Gatinais tourisme, n'hésitez pas 3 partag... 3 oct 2025, 15 L N .

B ZP g Cantine, épicerie, brasserie, gite d'étape Par

Vous avez mentionné Le Relais des trois écluses dans votre story et pour l'insertion sociale et la praduction
locale Du mercredi au samedi ¥ Grignon

(45}

Agenda -
@ g EID[I y Allg le monde 17 nov 09:35
@:ﬁl Allo a envoye une pisce jointe. ) | Le Relais des trois ecluses

Contenu a

win  Gites duMartroy 4 nov

—B Gites a envoyé une piéce jointe.

Marketplace pour Cr... Mart(g)

http:f fwww.lestroisecluses.com

Activité Recommandé

Etape du prospect @

o] Statistiques = By e ened | 3 messagerie regroupe les messages et les commentaires que
Vous pouvez recevoir via votre page Facebook (et Instagram si
Q Messagerie . Aurélien Durand - s < \
Q weesemees e VOUS €N PpOssédez une également). Vous pouvez répondre a
Monétisation ces intéractions directement via cet onglet.

Tourisme - Cléry Betz Ouani _

Marguer comme prospect

Gardez une trace des interactions avec les
clients importants.

étiquettes o Gérer les étiquettes

iy Vous avez envoyé une piéce jointe. gatinaistou risme Ajouter une étiquette
':u:j' Publicites © @lerelaisdes3ecluses au po... v
Q . Cin ) Etiquettes suggérées
- P miaa N iné-café-concert Vox ot Fépondre sur Instagram...
J— Tﬂus |EE ﬂUtiIE {@} I.A A .Cfl Vous avez Er‘l'\-'CI'}-'E. une pil":'EE_'DiI"ItE. Nouveau client
m,..’-—_.' ﬁ @ '

Important

[ ]



TEXTE CLAIR ET APPEL A L’ACTION

CHALEUREUX

CHOISIR UN VISUEL DE
QUALITE

e Inciter a commenter ou a réagir

« Proposer une devinette

« Demander l'avis de vos abonnés
sur différents sujets : choix d’une

Un titre accrocheur

3-4 paragraphes max

Donner les informations clés
Ajouter des emojis pour attirer le

Image lumineuse, nette, HD
Eviter les affiches ou visuels
surchargeés

Le visuel est la premiéere chose
vue

Vous pouvez utiliser Canva et
ses modéles de visuels !

MENTIONS & PARTAGES
Ko ley:\V)

Mentionner / identifier des
partenaires : @gatinais tourisme,
offices de tourisme, EPCI, mairie,
etc.

Partager son post sur des
groupes locaux : ¢ca se passe a

Montargis, groupe de communes,

a échelle du Gatinais, etc.

regard

Mettre en gras 1 ou 2 points
Importants

Ton convivial

MOMENTS DE PUBLICATION

Jeudi et vendredi : plus de temps
gu’en début de semaine, prépare
le week-end.

En soirée : 177h-20h

Pause déjeuner : 12h-14h

Samedi et dimanche : rappel des
sorties, activités, etc.

9h-12h et 18h-20h

photo de couverture, leurs
recommandations, etc.

EN PLUS

« Ajouter la localisation
« Avoir des phrases préétablies

pour répondre aux partages et
commentaires rapidement

« Utiliser le @followers en dessous

de vos posts pour notifier /
relancer vos abonnés

e Suivre ces statistigues pour voir

les posts qui marchent



https://www.gatinaistourisme.com/wp-content/uploads/2025/11/Gatinais-tourisme-PPT-formation-CANVA.pdf
https://fr.piliapp.com/facebook-symbols/
https://fr.piliapp.com/facebook-symbols/
https://yaytext.com/fr/gras-italique/
https://yaytext.com/fr/gras-italique/

HS

Si hous devons résumer, pour étre efficace et visible sur Facebook, il faut :

o Reéfléchir a une stratégie de communication pour identifier ses objectifs, ses
cibles, ces messages clés et son plan d’action,

o Créer son planning pour publier regulierement des informations coherentes
a Sa page, interactives et visuellement intéressantes,

o Publier et interagir systématiqguement avec son audience et les pages des
partenaires que l'on suit,

o Analyser ses résultats pour connaitre les contenus qui fonctionnent, les
peériodes qui marchent le mieux pour publier et les formats a priviléegier !




HS

1.DEBUTER LA PROGRAMMATION DE VOS PREMIERES
PUBLICATIONS

2.PRESENTATION AUX PARTICIPANTS VOTRE CONTENU
OU A VOS COLLEGUES / PROCHES APRES LA
FORMATION

3.VALIDER LA PROGRAMMATION!



MERCI !

MARIE MERCIER

Chargée de développement touristique
Tél: 06 34 87 06 39
dev.tourisme@gatinaismontargois.com

www.gatinaistourisme.com
: Gatinais tourisme LE R ?
200 N GATINAIS
MONTARGOIS

PETR Gatinais montargois ILVOUS PLAIT - o

POLE D'EQUILIBRE TERRITORIAL ET RURAL

5 allée du Docteur Gastellier - 45200 Montargis
Tél: 0238 07 5070
accueil@gatinaismontargois.com

ﬁm : PETR Gatinais montargois


https://www.gatinaistourisme.com/
https://gatinaismontargois.com/
https://www.instagram.com/gatinaistourisme/?hl=fr
https://www.facebook.com/gatinaistourisme
https://fr.pinterest.com/Gatinaistourisme/_saved/
https://www.facebook.com/petrgatinaismontargois/
https://www.linkedin.com/company/petr-g%C3%A2tinais-montargois/posts/?feedView=all

